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Dati identificativi del prodotto

Nome prodotto sito istituzionale CNEL

Richiedente Moccia Antonio

ETAC Scaperrotta Andrea

Tipo di prodotto Web

Breve descrizione Sito del CNEL , dove sono presenti documenti e servizi per i
cittadini

Servizio ICT Non disponibile

Data della verifica 24/06/2022

Tipo di verifica Completa

Documenti non web presenti PDF, Word

Utenti finali

Strumenti utilizzati per la verifica

Strumenti di supporto NVDA, Site improve, Wave, Validatore HTML

Browser Microsoft Edge, Chrome
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Sintesi dei risultati della verifica

PAGINE WEB DOCUMENTI NON WEB

Esito della verifica:
Parzialmente conforme

Requisiti TOTALI soddisfatti: 67%

Requisiti web soddisfatti: 67%

Altri requisiti soddisfatti: NA

Esito della verifica:
Parzialmente conforme

Requisiti TOTALI soddisfatti: 69%

Requisiti PDF soddisfatti: 69%

Requisiti WORD soddisfatti: NA

Terminologia:

Conforme: sono pienamente rispettate tutte le prescrizioni della norma o della specifica tecnica,
senza alcuna eccezione.
Parzialmente conforme: è rispettata la maggior parte delle prescrizioni della norma o della
specifica tecnica, seppure con qualche eccezione.
Non conforme: non è rispettata la maggior parte delle prescrizioni della norma o della specifica
tecnica.
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Dettaglio della verifica
Terminologia:

Soddisfatto: tutte le funzionalità dell'ICT soddisfano il criterio.
Non soddisfatto: la maggior parte delle funzionalità dell'ICT non soddisfano il criterio
(specificato nel campo "Note").
Non applicabile: il criterio non è applicabile in quanto non presente nell'ICT.

Web
Standard applicati per la verifica di accessibilità del Web.

Applicati Linee guida e standard di riferimento

Linee guida per l'accessibilità dei contenuti Web (WCAG) 2.0
https://www.w3.org/Translations/WCAG20-it/

X Linee guida per l'accessibilità dei contenuti Web (WCAG) 2.1
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-it/

X Norma UNI EN 301549:2018 "Requisiti di accessibilità per prodotti e servizi ICT":
Capitolo 9 "Web" e Appendice A - "Prospetto A.1: Pagine web"

Risultati

Criterio Descrizione Conformità

9.1. Percepibile

9.1.1 Alternative testuali

9.1.1.1 Contenuti non testuali (livello A) Non soddisfatto

Le immagini che sono link presentano una alternativa funzionale
allo scopo del collegamento che fa capire chiaramente all’utente
dove porta il link prima di accedervi?
Nota: il logo nell'header ha come alternativa testuale "Logo
CNEL". Essendo quell'immagine un link, l'alternativa testuale
dovrebbe essere qualcosa che faccia capire all'utente dove viene
portato se viene cliccato il link. In questo caso sarebbe corretta
un'alternativa testuale simile a "Home page del sito". Inoltre le
immagini link che portano ai profili social sempre nell'header,
non hanno nessuna alternativa testuale.

9.1.2 Media temporizzati

9.1.2.1 Solo audio e solo video (preregistrati) (livello A) Non applicabile
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9.1.2.2 Sottotitoli (preregistrati) (livello A) Non applicabile

9.1.2.3 Audiodescrizione o tipo di media alternativo (preregistrato)
(livello A)

Non applicabile

9.1.2.4 Sottotitoli (in tempo reale) (livello AA) Non applicabile

9.1.2.5 Audiodescrizione (preregistrata) (livello AA) Non applicabile

9.1.3 Adattabile

9.1.3.1 Informazioni e correlazioni (livello A) Non soddisfatto

Le principali aree (regioni) della pagina, destinate a ospitare
specifiche ed omogenee tipologie di contenuti, sono state
impostate/codificate in modo che chi usa il lettore di schermo
possa comprendere l'organizzazione della pagina?
Nota: Nella maggior parte delle pagine l'unico punto di
riferimento impostato è "navigazione".. in alcune pagine è
presente anche quello per il footer (es. la home page). Quindi
manca uno punto di riferimento che sposti sul contenuto
principale della pagina, così da poter saltare tutti i link di
navigazione.

Le tabelle dati hanno un titolo, visibile o non visibile, che specifica
brevemente il tipo di contenuto presente nella tabella e consente
di distinguere tra eventuali diverse tabelle presenti nella stessa
pagina?
Nota: La tabella in https://www.cnel.it/Documenti non ha un
caption. Ha un titolo subito sopra, potrebbe essere usato quello
come caption, oppure può essere espanso per descrivere ancora
più precisamente il contenuto della tabella.

Per gli elenchi di contenuto, inclusi ma non limitati ai menu, ove
opportuno, sono stati utilizzati i tag previsti per le liste?
Nota: nella pagina https://www.cnel.it/Logon?
returnurl=%2fDocumenti è presente una lista che contiene un
solo elemento "reset password", in questo caso la lista è inutile e
crea frammentazione.

9.1.3.2 Sequenza significativa (livello A) Soddisfatto

9.1.3.3 Caratteristiche sensoriali (livello A) Soddisfatto

9.1.3.4 Orientamento (livello AA - WCAG 2.1) Soddisfatto

9.1.3.5 Identificare lo scopo degli input (livello AA - WCAG 2.1) Non applicabile

9.1.4 Distinguibile

9.1.4.1 Uso del colore (livello A) Non soddisfatto

Criterio Descrizione Conformità
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I link si distinguono chiaramente come tali anche quando la
pagina viene vista senza far riferimento al colore?
Nota: Chi visualizza la pagina in bianco e nero non ha
consistenza nell'apparenza grafica nei link, quelli nel menù
laterale non hanno la sottolineatura ma hanno in simbolo grafico
che potrebbe far intendere che sia un link. I link che si trovano nel
contenuto delle pagine si riconoscono dalla sottolineatura, ma
quando si trovano in un elenco puntato, il simbolo grafico porta a
pensare che siano espandibili.

9.1.4.2 Controllo del sonoro (livello A) Non applicabile

9.1.4.3 Contrasto (minimo) (livello AA) Soddisfatto

9.1.4.4 Ridimensionamento del testo (livello AA) Soddisfatto

9.1.4.5 Immagini di testo (livello AA) Soddisfatto

9.1.4.10 Ricalcolo del flusso (livello AA - WCAG 2.1) Soddisfatto

9.1.4.11 Contrasto in contenuti non testuali (livello AA - WCAG 2.1) Non soddisfatto

Il contrasto minimo tra il colore che definisce i componenti attivi
e il loro stato e il colore dello sfondo su cui poggiano o degli
sfondi ad essi adiacenti è superiore a 3.1, ad eccezione dei
componenti inattivi o dove l'aspetto del componente è
determinato dal programma dell'utente?
Nota: Il colore scelto per i link non ha un contrasto abbastanza
elevato rispetto al colore bianco di sfondo.

9.1.4.12 Spaziatura del testo (livello AA - WCAG 2.1) Non soddisfatto

L'altezza dell'interlinea tra le righe dei contenuti è pari ad almeno
1,5 volte la dimensione del carattere? 
Nota: Nei paragrafi l'altezza dell'interlinea è impostata a 1,4 em,
quindi per poco non raggiunge il minimo di 1,5 em.

9.1.4.13 Contenuto con Hover o Focus (livello AA - WCAG 2.1) Soddisfatto

9.2. Utilizzabile

9.2.1 Accessibile da tastiera

9.2.1.1 Tastiera (livello A) Soddisfatto

9.2.1.2 Nessun impedimento all'uso della tastiera (livello A) Soddisfatto

9.2.1.4 Tasti di scelta rapida (Livello A - WCAG 2.1) Non applicabile

9.2.2 Adeguata disponibilità di tempo

Criterio Descrizione Conformità
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9.2.2.1 Regolazione tempi di esecuzione (livello A) Non applicabile

9.2.2.2 Pausa, stop, nascondi (livello A) Soddisfatto

9.2.3 Convulsioni e reazioni fisiche

9.2.3.1 Tre lampeggiamenti o inferiore alla soglia (livello A) Non applicabile

9.2.4 Navigabile

9.2.4.1 Salto di blocchi (livello A) Non soddisfatto

Sono disponibili modalità per saltare sequenze ripetitive di
contenuti e andare direttamente ai contenuti di interesse?
Nota: sarebbe opportuno mettere un titolo esterno ai titoli del
carousel della home, cosi che sia possibile distinguerli dagli altri e
eventualmente saltarli.

9.2.4.2 Titolazione del documento (livello A) Soddisfatto

9.2.4.3 Ordine del focus (livello A) Soddisfatto

9.2.4.4 Scopo del collegamento (nel contesto) (livello A) Non soddisfatto

Se presenti link che aprono documenti non web, l’utente è
avvisato del formato del documento che sta per aprire?
Nota: i link nella home, ad esempio, che scaricano dei file pdf,
non lo fanno capire ai visitatori del sito che utilizzano il lettore.
Potrebbe essere inerito in testa al link nascosto "Download PDF:
nome pdf".

9.2.4.5 Differenti modalità (livello AA) Soddisfatto

9.2.4.6 Intestazioni ed etichette (livello AA) Soddisfatto

9.2.4.7 Focus visibile (livello AA) Non soddisfatto

Gli elementi interattivi su cui si trova il focus sono evidenziati in
modo chiaro quando vengono acquisiti tramite tastiera o tramite
mouse?
Nota: nella pagina https://www.cnel.it/Logon?
returnurl=%2fDocumenti quando il focus viene impostato su
"ricorda login" non c'è modo di vederlo, la ceckbox non viene
evidenziata in nessun modo

9.2.5 Modalità di input

9.2.5.1 Movimenti del puntatore (livello A - WCAG 2.1) Non applicabile

9.2.5.2 Cancellazione delle azioni del puntatore (livello A - WCAG 2.1) Non applicabile

Criterio Descrizione Conformità
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9.2.5.3 Etichetta nel nome (livello A - WCAG 2.1) Non soddisfatto

Il testo visibile sull'interfaccia per i link (testuali e grafici) e per gli
elementi delle form coincide con il nome accessibile degli
elementi stessi?
Nota: I link nell'header per i social non hanno un'etichetta

9.2.5.4 Azionamento da movimento (livello A - WCAG 2.1) Non applicabile

9.3. Comprensibile

9.3.1 Leggibile

9.3.1.1 Lingua della pagina (livello A) Soddisfatto

9.3.1.2 Parti in lingua (livello AA) Non applicabile

9.3.2 Prevedibile

9.3.2.1 Al focus (livello A) Soddisfatto

9.3.2.2 All'input (livello A) Soddisfatto

9.3.2.3 Navigazione coerente (livello AA) Soddisfatto

9.3.2.4 Identificazione coerente (livello AA) Soddisfatto

9.3.3 Assistenza nell'inserimento

9.3.3.1 Identificazione di errori (livello A) Non applicabile

9.3.3.2 Etichette o istruzioni (livello A) Non soddisfatto

Tutti gli elementi delle form e tutti i pulsanti hanno delle
etichette, anche nascoste, ma leggibili dal lettore di schermo, che
ne descrivano le finalità e le azioni associate? (La domanda si
applica anche ai pulsanti di controllo degli elementi multimediali
e dei contenuti in movimento). 
Nota: Nella pagina https://www.cnel.it/Documenti/Disegni-di-
Legge, ad esempio, le etichette non sono associate agli elementi
della form.

Domande soddisfatte con nota:
Le etichette dei pulsanti delle form hanno un significato chiaro e
consolidato e fanno capire inequivocabilmente all'utente l'azione
svolta dai pulsanti stessi?
Nota: anche se nella pagina
https://www.cnel.it/Documenti/Disegni-di-Legge, c'è il campo
"Data", che in realtà fa selezionare solo l'anno.

Criterio Descrizione Conformità
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9.3.3.3 Suggerimenti per gli errori (livello AA) Non applicabile

9.3.3.4 Prevenzione degli errori (legali, finanziari, dati) (livello AA) Non applicabile

9.4. Robusto

9.4.1 Compatibile

9.4.1.1 Analisi sintattica (parsing) (livello A) Non soddisfatto

E' stata specificato il tipo di HTML utilizzato per realizzare le
pagine? Il codice delle pagine è conforme alle specifiche W3C in
relazione al tipo di HTML utilizzato?
Nota: il codice html non è conforme alle specifiche w3c

9.4.1.2 Nome, ruolo, valore (livello A) Soddisfatto

9.4.1.3 Messaggi di stato (livello AA - WCAG 2.1) Soddisfatto

Criterio Descrizione Conformità

Documenti non web
Standard applicati per la verifica di accessibilità dei Documenti web.

Applicati Linee guida e standard di riferimento

X Norma UNI EN 301549:2018 "Requisiti di accessibilità per prodotti e servizi ICT":
Capitolo 10 "Documenti non web"

Risultati

Sono riportate esclusivamente le domande relative ai CdS applicabili per la specifica tipologia di
documento rispetto al totale dei CdS. Nel rapporto di conformità, i CdS qui non riportati saranno
impostati di default come "Non applicabili".

Criterio Descrizione Conformità

1. Percepibile

1.1 Alternative testuali

10.1.1.1 Contenuti non testuali (livello A) Non applicabile

1.3 Adattabile

10.1.3.1 Informazioni e correlazioni (livello A) Non soddisfatto
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Tutti i gruppi di contenuto del documento hanno un titolo che
identifichi chiaramente la tipologia di contenuto a cui si
riferisce?
Nota per PDF: alcuni dei documenti non hanno titoli che
vengono riconosciuti dal lettore di schermo (es.
ODG_400_pluralismo_religioso_ONC_01_06_2022.pdf), ed altri
hanno dei titoli riconosciuti ma non danno un valore aggiunto.
Hanno alcuni titoli composti da singoli caratteri o parole che non
forniscono abbastanza informazioni sul contenuto sottostante
(es.
OSP_431_13062022_Federalismo_fiscale_IRAP_Marcato.pdf).

La relazione e la dipendenza gerarchica tra i titoli è corretta?
Nota per PDF: i titoli, dove presenti, sono sempre h1.

Sono stati impostati i segnalibri?
Nota per PDF: nei documenti non sono presenti segnalibri.

10.1.3.2 Sequenza significativa (livello A) Soddisfatto

10.1.3.3 Caratteristiche sensoriali (livello A) Non applicabile

1.4 Distinguibile

10.1.4.1 Uso del colore (livello A) Non soddisfatto

I link si distinguono chiaramente come tali anche quando la
pagina viene vista senza far riferimento al colore?
Nota per PDF: i link non si distinguono dal testo normale, non
sono ne sottolineati ne di colore diverso. (es.
ODG_400_pluralismo_religioso_ONC_01_06_2022.pdf ha 2 link
a linus.it)

10.1.4.3 Contrasto (minimo) (livello AA) Soddisfatto

10.1.4.5 Immagini di testo (livello AA) Soddisfatto

10.1.4.11 Contrasto in contenuti non testuali (livello AA - WCAG 2.1) Soddisfatto

10.1.4.12 Spaziatura del testo (livello AA - WCAG 2.1) Non soddisfatto

L'altezza dell'interlinea tra le righe dei contenuti è pari ad
almeno 1,5 volte la dimensione del carattere? L'altezza della
spaziatura dopo i paragrafi di almeno 2 volte la dimensione del
carattere?
Nota per PDF: a vista, l'interlinea nei documenti sembra
inferiore ad 1,5 volte la dimensione del carattere. (es. il testo
presente nella prima pagina del documento
ODG_400_pluralismo_religioso_ONC_01_06_2022.pdf)

2. Utilizzabile

Criterio Descrizione Conformità
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2.1 Accessibile da tastiera

10.2.1.1 Tastiera (livello A) Non soddisfatto

Tutti gli elementi interattivi del documento sono utilizzabili
anche con il solo uso della tastiera?
Nota per PDF: i linka linus.it presenti sul documento:
ODG_400_pluralismo_religioso_ONC_01_06_2022.pdf, non
possono essere acquisiti. vengono selezionati con il tab ma non
possono essere aperti. 

2.4 Navigabile

10.2.4.2 Titolazione del documento (livello A) Soddisfatto

10.2.4.3 Ordine del focus (livello A) Soddisfatto

10.2.4.4 Scopo del collegamento (nel contesto) (livello A) Soddisfatto

3. Comprensibile

3.1 Leggibile

10.3.1.1 Lingua della pagina (livello A) Soddisfatto

10.3.1.2 Parti in lingua (livello AA) Non applicabile

4. Robusto

4.1 Compatibile

10.4.1.1 Analisi sintattica (parsing) (livello A) Soddisfatto

Criterio Descrizione Conformità

Requisiti generici
Standard applicati per la verifica di accessibilità dei Requisiti generici.

Applicati Linee guida e standard di riferimento

X Norma UNI EN 301549:2018 "Requisiti di accessibilità per prodotti e servizi ICT" :
Capitolo 5 "Requisiti generici" e Appendice A"

Risultati

I criteri di requisiti generici sono Non applicabili.

ICT con comunicazione vocale bidirezionale
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Standard applicati per la verifica di accessibilità delle ICT con comunicazione vocale bidirezionale.

Applicati Linee guida e standard di riferimento

X Norma UNI EN 301549:2018 "Requisiti di accessibilità per prodotti e servizi ICT" :
Capitolo 6 "ICT con comunicazione vocale bidirezionale" e Appendice A"

Risultati

I criteri di ict con comunicazione vocale bidirezionale sono Non applicabili.

ICT con funzionalità video
Standard applicati per la verifica di accessibilità delle ICT con funzionalità video.

Applicati Linee guida e standard di riferimento

X Norma UNI EN 301549:2018 "Requisiti di accessibilità per prodotti e servizi ICT":
Capitolo 7 "ICT con funzionalità video" e Appendice A"

Risultati

I criteri di ict con funzionalità video sono Non applicabili.

Ulteriori funzioni di accessibilità
Standard applicati per la verifica di accessibilità delle ulteriori funzioni di accessibilità.

Applicati Linee guida e standard di riferimento

X Norma UNI EN 301549:2018 "Requisiti di accessibilità per prodotti e servizi ICT":
Capitolo 11 "Software" e Appendice A"

Risultati

I criteri di ulteriori funzioni di accessibilità sono Non applicabili.

Documentazione e servizi a supporto
Standard applicati per la verifica di accessibilità della documentazione e servizi a supporto.

Applicati Linee guida e standard di riferimento

X Norma UNI EN 301549:2018 "Requisiti di accessibilità per prodotti e servizi ICT":
Capitolo 12 "Documentazione e servizi di supporto" e Appendice A"

Risultati

I criteri di documentazione e servizi a supporto sono Non applicabili.
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