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CV DI IVANA PAIS 

 

1. DATI PERSONALI 

 

Nata a Lecco (LC) il 19.12.1976. 

Dipartimento di Sociologia, Facoltà di Economia, Università Cattolica del Sacro Cuore, L.go Gemelli, 1 
20123 Milano E-mail: ivana.pais@unicatt.it  

Pagina docente: https://docenti.unicatt.it/ppd2/it/docenti/14070/ivana-pais/profilo  

 

1. FORMAZIONE E TITOLI DI STUDIO 

 
2003 Dottorato in Sociologia e Metodologia della Ricerca Sociale, Università Cattolica del Sacro 

Cuore, Milano. 
 
1999  Laurea in Esperto nei processi formativi, Facoltà di Scienze della Formazione, 110/110 e lode, 

Università Cattolica del Sacro Cuore, Milano, Italia. 
 
 

2. POSIZIONI ACCADEMICHE 

 
Dal 07/2021 Professoressa Ordinaria di Sociologia dei processi economici e del lavoro, Facoltà di Economia, 

Università Cattolica del Sacro Cuore  
Dal 04/2015 Professoressa Associata di Sociologia dei processi economici e del lavoro, Facoltà di Economia, 

Università Cattolica del Sacro Cuore  
Dal 11/2011 Ricercatrice in Sociologia dei processi economici e del lavoro, Facoltà di Economia, Università 

Cattolica del Sacro Cuore  
Dal 06/2005 Ricercatrice in Sociologia dei processi economici e del lavoro, Facoltà di Giurisprudenza, 

Università degli Studi di Brescia 
 
 

3. ATTIVITÀ DI RICERCA (DAL 2020) 

 
Principal Investigator del Progetto ORIGAMI – hOme caRe dIGital platforMs and Industrial relations 
finanziato da DG Employment, Social Affairs & Inclusion. Partner: CNRS France, Rijksuniversiteit Groningen, 
Universitat Autonoma de Barcelona, Kobenhavns Universitet, University of Limerick, Confederation 
Europeenne des Cooperatives, Observatoire Social Europeen. 2023-2025. 

Principal Investigator del progetto “Welfare systems in the age of platforms: drivers of change for users, 
providers and policy makers (WePlat)” finanziato da Fondazione Cariplo. Partner: Università degli Studi di 
Padova, Consorzio CGM, Collaboriamo. 2020-2023 

Componente del progetto di ricerca “Uberisation’ of the long-term care sector: Impacts & challenges from a 
trade union perspective” promosso da Friedrich-Ebert-Stiftung (Competence Centre on the Future of Work) 
e EPSU e coordinato da Caroline Murphy (University of Limerick). 2023. 
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WP Leader del Progetto “Behavioral Change Perspectives for the stabilization of virtuous behavior towards 
sustainability”, finanziato dall’Università Cattolica del Sacro Cuore (principal investigator: prof.ssa Emanuela 
Mora). 2020-2023 

Componente COST Action “The Geography of New Working Spaces and the Impact on thePeriphery”- 
CA18214” (principal investigator: prof.ssa Ilaria Mariotti). 2019-2023 

Responsabile dell’unità locale del progetto Erasmus+ “Women@Work_Recognise and enhance non formal 
and informal learning for women”, capofila Piano C. 2022/2023 

Consulenza scientifica per il progetto “Case Studies on Algorithmic Management in Logistics and Healthcare 
Sector”, commissionato da JRC European Commission, Joint Research Centre (JRC-Seville), capofila Open 
Evidence. 2022/2023. 

Componente del Progetto “Towards the European Web Intelligence Hub - European system for collection 
and analysis of online job advertisement data (WIH-OJA)” finanziato da Cedefop a un consorzio guidato da 
Università degli Studi Milano Bicocca (contratto No 2020-FWC7/AO/DSL/VKVET-JBRAN/WIH-
OJA/002/20). 2021-2022 

Principal Investigator del progetto “SWIRL – Slash Workers and Industrial ReLations” finanziato da DG 
Empoyment, Social Affairs and Inclusion (VP/2018/004). Partner: Universidad de Cadiz, ACTA – 
Associazione Consulenti Terziario Avanzato, Institute for the Study of the Societies and Knowledge at the 
Bulgarian Academy of Sciences, SMart Fondation, Institut Mines Télécom -Télécom ParisTech, Institut fu ̈r 
Sozialwissenschaftliche Forschung e.V. München. 2019-2021 

Principal Investigator del Progetto Milano Collabora, finanziato dal Comune di Milano. Partner: Politecnico 
di Milano, Collaboriamo. 2020-2021 

Coordinamento scientifico del progetto “Adecco Work Trend 2021” commissionato da Adecco Group. 2021 

 

4. COMITATI EDITORIALI E DIRETTIVI (IN CORSO) 

COMITATI EDITORIALI 
 

▪ Editor-in-chief (con Elena Esposito e David Stark) della rivista scientifica di classe A Sociologica dal 

2022; componente del comitato editoriale dal 2015. 

▪ Componente del comitato editoriale della Casa Editrice Egea, Università Bocconi (dal 2015) 

▪ Associate Editor Rivista scientifica di classe A Studi Organizzativi (dal 2022) 

▪ Componente del comitato editoriale della Rivista scientifica SINAPSSI di Inapp (dal 2021) 

COMITATI DIRETTIVI DI CENTRI DI RICERCA UNIVERSITA’ CATTOLICA DEL SACRO CUORE 
 

▪ Direttrice di TRAILab, Transformative Actions Interdisciplinary Laboratory dal 2021 (nel Comitato 

Direttivo dal 2016) 

▪ Comitato Direttivo CROSS, Centro di Ricerche sull'Orientamento e lo Sviluppo Socio-professionale 

(dal 2016) 

▪ Consiglio Direttivo Centro per la moda e la produzione culturale (dal 2015) 
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5. ALTRE ATTIVITÀ ISTITUZIONALI  (IN CORSO) 

 

▪ Componente della Giunta del Dipartimento di Sociologia dell’Università Cattolica del Sacro Cuore 

dal 2022 

▪ Componente del collegio del Dottorato in Sociologia e metodologia della ricerca sociale, Università 

Cattolica del Sacro Cuore dall’a.a. 2012/13 

▪ Componente del comitato scientifico di Piani Formativi finanziati da Fondimpresa promossi 

dall’Università Cattolica dal 2015 

▪ Componente del Consiglio Direttivo dell’Associazione “Alumni Cattolica - Associazione Necchi” dal 

2020 

▪ Componente della commissione di valutazione della Call for Ideas del Contamination Lab (ConLab) 

dell’Università Cattolica del Sacro Cuore dal 2018 

▪ Consiglio Direttivo del Master “Filosofia e Management. Competenze filosofiche per le decisioni 

economiche” (dal 2022) 

▪ Commissione paritetica per il Corso di laurea Economia Legislazione d’Impresa (LT e LM) dall’a.a. 

2013/2014 

▪ Commissione DART Terza Missione della Facoltà di Economia dall’a.a. 2018/2019 

▪ Responsabile della Facoltà di Economia per il progetto Be Present dal 2020 

 

6. TERZA MISSIONE  (ATTIVITA’ IN CORSO) 

 

▪ Componente del Consiglio di gestione e del comitato scientifico della Fondazione Welfare 

Ambrosiano (dal 2019) 

▪ Componente del Comitato di indirizzo della Fondazione Banca del Monte di Lombardia (dal 2022) 

▪ Componente del Consiglio Direttivo di MeglioMilano come delegata del Rettore dell’Università 

Cattolica del Sacro Cuore in qualità di rappresentante delle Università (dal 2021) 

▪ Rappresentante dell’Università Cattolica del Sacro Cuore presso il Comitato Nazionale del Cammino 

Sinodale delle Chiese in Italia. 

▪ Rappresentante dell’Università Cattolica del Sacro Cuore nel Consiglio di Amministrazione del 

Consorzio Milano Ricerche (dal 2023) 

▪ Componente dell’advisory board di Vita spa impresa sociale (dal 2021) e autrice di una rubrica mensile 

per la rivista “VITA Non Profit” dal 2016 

▪ Componente del consiglio scientifico del Centro di Ricerca interuniversitario CRISP (dal 2023) 

▪ Componente del comitato scientifico di:  

o Fondazione Unipolis (dal 2015) 

o IREF (Istituto di Ricerche Educative e Formative) (dal 2016) 

o Social Innovation Academy di Fondazione Triulza (dal 2018) 

o Fondazione PICo di LegaCoop (dal 2020) 

o Aiccon - Associazione Italiana per la Promozione della Cultura della Cooperazione e del Non 

Profit  (dal 2022) 
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7. PUBBLICAZIONI (DAL 2020) 

 

Arcidiacono D., Pais I., Piccitto G. (2023), Are platforms changing professionalism? In Maestripieri L., Bellini 
A., Professionalism and social change. Processes of Differentiation Within, Between and Beyond Professions, 
Springer.  

de Guzmán, S. P., Iglesias-Onofrio, M., Pais I., (2023), Contingent Workers’ Voice in Southern Europe: 
Collective Experiences of Protection and Representation, Edward Edgar. 

de Guzmán, S. P., Iglesias-Onofrio, M., Pais I., (2023) Introduction: what is at stake regarding the collective 
representation of contingent workers? In de Guzmán, S. P., Iglesias-Onofrio, M., Pais I., Contingent Workers’ 
Voice in Southern Europe: Collective Experiences of Protection and Representation, Edward Edgar, pp. 1-18. 

Pais, I., Mori, A. (2023). Towards new forms of economic and political action: from voice to entry. In de 
Guzmán, S. P., Iglesias-Onofrio, M., Pais I., Contingent Workers’ Voice in Southern Europe: Collective 
Experiences of Protection and Representation, Edward Edgar, pp. 177-196. 

Arcidiacono, D., Bonifacio, F., Pais, I. (2023). Consegne Etiche: the ethical platform for food delivery. In de 
Guzmán, S. P., Iglesias-Onofrio, M., Pais I., Contingent Workers’ Voice in Southern Europe: Collective 
Experiences of Protection and Representation, Edward Edgar, pp. 155-175. 

Pais I., de Guzmán, S. P., Iglesias-Onofrio, M., (2023), Conclusion: contingent workers’ voice in Southern 
Europe after Covid-19. In de Guzmán, S. P., Iglesias-Onofrio, M., Pais I., Contingent Workers’ Voice in 
Southern Europe: Collective Experiences of Protection and Representation, Edward Edgar, pp. 197-202. 

Mori A., Pais I., Arcidiacono D., Manzo C., La plurioccupazione in Italia tra ricorsività e trasformazione, in 
"Stato e mercato, Rivista quadrimestrale" 3/2022, pp. 479-514, doi: 10.1425/106575 

Arcidiacono, D. L., Pais, I., Zandonai, F. (2022), Plat-Firming Welfare: Examining Digital Transformation in 
Local Care Services, in Armano, E., Briziarielli, M., Risi, E., Digital Platforms and Algorithmic Subjectivities, 
University of Westminster Press, London 2022: 203-214. 

Ciccarelli, F., Mariotti, I., Pais, I. (2022), Spazi di lavoro collaborativi in aree periferiche: possibili strumenti di 
welfare e motori di sviluppo locale?, in Montanari, F. M., Spazi collaborativi in azione. Creatività, innovazione 
e impatto sociale, Franco Angeli, Milano 2022: 160-171. 

Pais I., (2022) I lavoratori della conoscenza e la svolta digitale, in "il Mulino, Rivista trimestrale di cultura e di 
politica", 3, pp. 74-81, doi: 10.1402/104773 

Mariotti, I., Pais, I. (2022), Lavoro a distanza e nuovi luoghi del lavoro: il ruolo dei coworking pubblici in 
Italia, in Mirabile, M., Militello, E., South Working. Per un futuro sostenibile del lavoro agile in Italia, Donzelli, 
pp. 81-89. 

La Fleur, M., Smit, M., & Pais, I. (2022). Coworkers in the Netherlands during the COVID-19 pandemic. In 
Mariotti, I., Di Marino M., Bednar, P., The COVID-19 Pandemic and the Future of Working Spaces (pp. 165-
187). Routledge. 

Pais, I., Futuro prossimo. Città delle prossimità e piattaforme digitali, in Ezio Manzini, Abitare la prossimità. 
Idee per la città dei 15 minuti, EGEA, Milano 2021: 151-174. 

Pais, I., Proximate Future. Cities of Proximity and Digital Platforms, in Ezio Manzini, Livable Proximity. Ideas 
for the City that Cares, Bocconi University Press, Milano 2022: 135-158. 

Arcidiacono, D., Pais, I., Zandonai, F. (2021), Plat-firming welfare: trasformazione digitale nei servizi di cura 
locali, in Autonomie Locali e Servizi Sociali, (3): 493-511. doi:10.1447/102650 
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Stark, D., & Pais, I. (2021). Management algoritmico nell’economia delle piattaforme. Economia & 
lavoro, 56(3), 57-80. 

Pais, I., Borghi, P., Murgia, A. (2021), High-skilled platform jobs in Europe: Trends, quality of work and 
emerging challenges, Sociologia del lavoro (160): 203-223.  

Gerosa, A., Manzo, C., Pais, I. (2021), Il lavoro condiviso: la trasformazione degli spazi di coworking durante 
l’emergenza Covid-19, In Fondazione Ambrosianeum, MILANO 2021. Rapporto sulla città. Ripartire: il tempo 
della cura, Franco Angeli, Milano 2021: 100-114  

Pais I., Ponzellini A. (2021), Il tassello mancante. L’intervento organizzativo come leva strategica per la 
transizione tecnologica, Fondazione Feltrinelli.  

Arcidiacono D., Pais I., Piccitto G. (2021), La qualità del lavoro nella platform economy: da diritto a servizio, 
in Politiche sociali, 1, pp. 75-98.  

Arcidiacono D., Pais I. (2021), Re-framing community in the platform age: analyzing organization and power 
in BlaBlaCar, In Studi Organizzativi, 1, pp. 79-106. 

Stark D., Pais I. (2020), Algorithmic Management in the Platform Economy. In Sociologica, 14(3), pp. 47-72, 
doi.org/10.6092/issn.1971-8853/12221  

Pais I., Stark D. (2020),  Editors’ Note: Introduction to the Thematic Issue on Power and Control in Platform 
Monopoly Capitalism. In Sociologica, 14(3), pp. 43-46, doi.org/10.6092/issn.1971-8853/12329  

Pais I., Provasi G. (2020), Share vs Platform Economy, In Sociologica, 14(3), pp. 217-226, 
doi.org/10.6092/issn.1971-8853/11540  

Pais I. (2020), L'economia di piattaforma e l'economia collaborativa durante l'emergenza COVID-19. In 
Economia e Società regionale, pp. 85-90  

Arcidiacono, D. L., Pais, I., Poy, S., Rosina, A. (2020), Competenze digitali e divari regionali nelle PMI italiane, 
Sviluppo & Organizzazione (296): 75-81  

Barbera F., Pais I. (2020),  Percorsi di Sociologia Economica, Egea, Milano. 

Gandini A., Pais I. (2020), Reputation and Personal Branding in the Platform Economy. In Luckman S., Taylor 
S. (ed.), Pathways into Creative Working Lives, Palgrave, pp.231-248. DOI:10.1007/978-3-030-38246-9_13 

Arcidiacono D., Pais I. (2020), Re-embedding the economy within digitalized foundational sectors: The case 
of platform cooperativism. In Jones I., Barbera F. (ed.) The Foundational Economy and Citizenship. 
Comparative Perspectives on Civil Repair, Policy Press, Bristol, pp.27-50.  

De Nictolis E., Iaione C., Pais I. (2020), Valutare: la valutazione dei Patti di Collaborazione. In Paltrinieri R. (a 
cura di), Culture e pratiche di partecipazione, Angeli, Milano, pp.67-99.  

Andreotti A., Pais I. (2020), Automazione e digitalizzazione del lavoro: le 5C della dimensione relazionale. In 
Mingione E. (a cura di) Lavoro: la grande trasformazione. L'impatto sociale del cambiamento del lavoro tra 
evoluzioni storiche e prospettive globali, Fondazione Feltrinelli, pp.115-134. 

Manzo C., Pais, I. (2020), Nuove tecnologie, nuove competenze, nuovi modi di lavorare, in Istituto Giuseppe 
Toniolo, La condizione giovanile in Italia. Rapporto Giovani 2020, Il Mulino, Bologna, pp. 65-84. 

Pais, I. (2020), Alle origini dell’economia collaborativa: memorie del futuro. In Bovone L., Lunghi C. (a cura 
di) Italia creativa. Condivisione, sostenibilità, innovazione, Donzelli, pp.67-84.  

Pais I., Pacchi C. (2020), Civic Crowdfunding in Milan: Between Grass-Roots Actors and Policy Opportunities. 
In Gajda O., Marom D. Wright T. (ed.) CrowdAsset. Crowdfunding for Policymakers, World Scientific, 
pp.257-273. DOI:10.1142/9789811207822_0011. 

https://sociologica.unibo.it/article/view/12329
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