Relazione CNEL sui servizi pubblici 2025
PERFORMANCE DEI COMUNI
NEL SETTORE DELLA POLIZIA LOCALE

NOTA PER LA STAMPA

CNEL: SERVIZI COMUNALI PER POLIZIA LOCALE, SPESA MEDIA PRO
CAPITE A 54,7 EURO

Tra i servizi comunali il settore della polizia locale espande le proprie attivita, con
una particolare attenzione alla sicurezza urbana e stradale. Tuttavia, i divari
territoriali restano ampi: i grandi comuni del Nord consolidano performance
elevate, mentre in molte aree del Sud l'offerta di servizi resta ridotta, con un
impatto evidente sulla capacita di garantire ordine e sicurezza. Anche all’'interno
di aree geografiche omogenee si assiste a modelli che performano in modo molto
differenziato. E questo & il quadro complessivo delineato dalla Relazione annuale
del CNEL sui servizi pubblici 2025, presentata lo scorso ottobre. Tra i dati piu
rilevanti quello sulla spesa media, che € pari a 54,7 euro pro capite (dati 2022),
sostanzialmente stabile (+0,5%) rispetto allanno precedente, quindi in
contrazione reale per effetto dell'inflazione. Si va dagli 89,6 euro in Liguria ai
valori minimi del Molise, con 29,5 euro.

CNEL: IN AUMENTO LE PERFORMANCE DEI SERVIZI DI POLIZIA LOCALE

Il Rapporto CNEL sui servizi pubblici rivela che le performance dei servizi di
polizia locale (ogni 1.000 abitanti) sono in aumento: gli incidenti gestiti sono 3,5
(+8%); le contravvenzioni sono 540, di cui 319 con strumenti automatici, ad
esempio autovelox (+22%); le rimozioni di veicoli sono 5 (+16%), i fermi e
sequestri amministrativi sono 2,1 (+15%). La Liguria conferma un livello di servizi
particolarmente elevato (prima per tutti gli indicatori eccetto le sanzioni attraverso
mezzi strumentali), mentre la Calabria resta in fondo alla graduatoria. L’attivita si
concentra soprattutto nei grandi comuni, seppur con differenze tra aree
geografiche: nel Sud permane una minore intensita rispetto a Centro e Nord,
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eccetto per le sanzioni elevate senza mezzi strumentali. Tra le altre attivita della
polizia locale si evidenzia anche la crescita di fermi e sequestri amministrativi
(+15%).

CNEL: POLIZIA LOCALE, NEI GRANDI COMUNI LIVELLI DI SERVIZIO PIU
ELEVATI MA CON UNA SPESA SENSIBILMENTE SUPERIORE

L’indice di livello dei servizi di polizia locale — cosi come rilevato dal Rapporto
CNEL - conferma il tradizionale divario territoriale, con il Nord che presenta valori
mediamente piu elevati rispetto al Sud, pur con alcune eccezioni significative.
Con riferimento ad un benchmark nazionale medio di 4,1 punti, la Liguria
mantiene il valore piu alto di 5,9 punti (in lieve calo rispetto ai 6,1 precedenti),
seguita da Emilia-Romagna (5,0, +15%) e Toscana (4,9, +7%). Il Mezzogiorno si
colloca su valori piu contenuti, 2,9, con la sola eccezione del Molise che, grazie
a un incremento del 33%, passa da 1,7 a 2,3, superando la Calabria, ferma a 2,1.
Il Veneto, invece, con 3,4 punti registra un arretramento che lo avvicina
progressivamente ai valori medi del Sud. L’analisi per area geografica e
dimensione evidenzia che i grandi comuni (oltre 100.000 abitanti) continuano a
fornire i livelli di servizio piu elevati ma con una spesa sensibilmente superiore,
ma non al Sud. Nei comuni sotto i 5.000 abitanti la spesa resta contenuta ma si
confermano livelli di servizio inferiori.

L’analisi é stata svolta attraverso i dati disponibili sulla piattaforma OpenCivitas
di SOGEI, relativamente alle amministrazioni comunali delle Regioni a statuto
ordinario (dati 2022). Nelle tabelle il “Livello dei servizi” (su scala 0-10) e un
indice composito che unisce misure di processo e misure di ouptut-risultato
parziali rilevate e che quindi € teso a misurare la quantita e laddove possibile
anche la qualita dei servizi erogati in modo sintetico. L’indice considera gli
indicatori 103-107 (102 non e considerato in quanto determinato da fattori
contingenti locali di struttura di offerta) e pertanto va considerato in relazione
a tali aspetti di performance.
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SERVIZI DI POLIZIA LOCALE - DATI REGIONALI

Tavola 4 — POLIZIA LOCALE - suddivisione regionale (indici medi)

P01 - Spesa pro
capite

P02 - Incidenti
stradali - n. per
1.000 abitanti

P03 - Sanzioni per
iolazioni Codice

P04 - Sanzioni per
iolazioni Codice

della strada non
rilevate attraverso
mezzi strumentali -
n. per 1.000

strada rilevate
attraverso mezzi
strumentali - n. per
1.000 abitanti

Nr. __ Var pos

N Var _pos

P05 - Rimozioni P06 - Fermi e POT - Sanzioni per
veicoli - n. per sequestri attivita annonaria,
1.000 abi i ini ivi - n. iale e

amministrativa di
altra natura - n. per
1.000 abitanti

per 1.000 abitanti

Nr. Var_pos

Nr. __ Var_pos N Var_pos Nr. _ Var pos

Nord-Ovest
Piemonte 56,3 1% 4 28 1% 9 2380 1% 4 2047 16% 8 43 49% 7 16 -18% 8 26 -42% 13
Lombardia 54,2 3% 5 34 0% & 2680 2T% 3 3381 29% 7 53 8% 5 27 14% 3 94 0%
Liguria BEE 2. 1 51 % 1 4937 6% 1 a%A 2% 5 108 2% 1 28 A% 2 146 3% 1
Mord-Ovest Totale 58,2 3% 34 0% 2823 19% e 25% 55 18% 24 % 80 -13%
Nord-Est
Veneto 43,9 0% 10 27 6% 10 1436 1% 10 3683 12% 6 22 3% 1 20 6% 7 60 -1M% &
Emilia Romagna 508 4% 6 48 2% 2333 12% 5 4507 0% 2 70 W% 3 22 1% 5 56 0% 6
Nord-Est Totale 47,2 2% 3.6 4% 1866 7% 4078  21% 45 4% 21 12% 58 -B%
Centro
Toscana 8270 5% 3 48 2% 3 B0 1% 2 5664 40% 1 BE 6% 2 22 4% 6 63 1% 4
Umbria 45,8 4% 36 9% 5 1397 16% 12 19,7 -16% 10 1.9 6% 13 1,0 6% M 31 4% 9
Marche 41,4 3% 12 36 3% ] 1615 -14% 9 155,8 5% 12 31 A% 4 1,5 1% 9 38 4% 8
Lazio -3% 486 5% 4 1293 -16% 13 3998 24% 4 B.7 5% 4 27 16% 4 8.0 45% 3
Centro Totale 683 | 0% 44 4% 97,0 2% 4065 2% 65 3% 23 12% 66 2%
Sud
Abruzzo 38,0 3% 14 25 9% 11 1419 1% 11 1459 -25% 13 35 0% 8 1,0 3% 10 30 2% 10
Molise P2sol 1% 15 14 0% 15 1088 -14% 714 43% 16 20 50% 12 03 54% 15 25  49% 14
‘Campania 45,8 5% 8 24 1% 12 2260 8% 6 1850 20% M 45 ¥% 6 32 49% 1 28 1% 12
Puglia 46,6 1% 7 35 0% T 2196 9% 7 1436 15% 14 28 5% 10 08 3% 12 52 -6% 7
Basilicata 42,8 4% 1" 198 "M% 13 1616 93% 2120 1% 9 1.3 166% 14 04 3% 13 25 -12% 15
Calabria 388 2% 13 1,7 -2% 14 1043 5% 15 1371 5% 15 1,2 4% 15 0,3 7% 14 29 &0% 11
Sud Totale 439 -1% 2.6 1% 1934 0% 1606 8% 33 % 1,7 35% 35 0%
Italia (RSO) 54,7 1% 35 2% 2213 8% 3194  29% 50 16% 21 15% 61 -3%
| ]
P08 - Querele e P09 - Arresti, P10 - Informazioni P11 - Ricorsi in P12 - Nulla osta al
di - n. per i penali, edi g i izi rilascio
1.000 abitanti TSO - n. per 1.000 attivita li o A ita i ioni
abitanti altri enti - n. per Giudiziaria - n. per suolo P13- Li""_‘"_"‘ dei
1.000 abitanti 1.000 abitanti pubblico - n. per servizi
1.000 abitanti
Nr. Var _pos Nr. Var _pos N Var _pos Nr. Var  pos Nr Var _pos
MNord-Ovest
Piemonte 0,9 17% 9 1,8 A% 6 124  -17% 14 41 173% 3 11,0 12% 2 37 4% ]
Lombardia 0.8 8% 10 23 6% 4 141 2% 1 17 0% 12 1141 5% 1 4,7 7% 4
Liguria 1,0 -29% 37 A% 1 127 -30% 12 38 12 4 83 5% 5 [NEEW 4% 1
Mord-Ovest Totale 08 4% 23 3% 135 7% 26 43% 108 % 46 5%
Mord-Est
Veneto 1,1 32% 7 18 0% 7 223 -16% 6 11 =% 13 33 % 14 34 -3% 9
Emilia Romagna 11 8% 6 26 0% 2 39,4 12% 53 2% 41 0% 12 50 18% 2
Mord-Est Totake 11 20% 22 0% 30,5 1% 31 19% 37 2% 42 ™
Centro
Toscana 13 2% 3 25 &% 3 260 7% 5 30 0% 6 85 1% 3 48] ™% 3
Umbria 1,7 13% 1 1,7 51% ar4 14% 2 45 A% 2 87 9% 6 36 0% 8
Marche 1,2 % 4 12 1% 12 274 2% 4 1.0 1% 15 84 6% 4 36 15% 7
Lazio 04 -12% 13 17 6% 287 2% 3 28 -3% 47 % 11 48 6% 5
Centro Totale 09 -1% 19 8% 283 0% 27 -21% B8 6% 7 4.5 7%
Sud 42
Abruzzo 03 21% 14 12 4% 14 175 3% 8 18 A% M - A% 12
Molise 02 -10% 15 07 -1% 15 17,5 163% 9 07 -28% 16 58 T 9 a3 14
‘Campania 1,3 13% 2 198 -5% 5 11,6 -16% 15 31 -£2% 5 31 1% 15 33 -10% 10
Puglia 07 -13% 1 12 5% 13 167 -32% 10 2,8 -2% T 6.2 6% 8 il 6% 1
Basilicata 0,6 10% 12 12 -22% 11 198 -16% 7 11 -50% 14 49 3% 10 i -8% 13
Calabria 11 15% 5 1.4 7% 10 125 -33% 13 19 3% 10 3.6 2% 13 A% 15
Sud Totale 1,0 5% 1,5 3% 14,3 -22% 26 -AT% 3,0 -30% 28 | 6%
Italia (RSO) 0.9 B 2,0 0,0 204  -B% 27 4% 6.8 7% 41 4%
3
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SERVIZI DI POLIZIA LOCALE - DATI PROVINCIALI

P13 - Livello Var P13 - Livello Var. P13 -Livello Var.

Provincia dei servizi Posizione 2212'1 Provincia dei servizi Posizione 22.'2:1 Provincia dei servizi Posizione 22’2'1
2022 2022 2022
Milano 7.8 1 7% Perugia 3,9 30 2% Varese 26 59 4%
Bologna 6,8 2 14% Taranto 3,8 31 2% Belluno 2,6 60 5%
Rimini 6,5 3 14% Alessandria 3.8 32 11% Matera 2,5 61 -19%
Firenze 6.5 4 8% Brescia 3.7 33 5% Teramo 2,5 62 2%
Savona 6,0 5 0% Como 3.4 34 42% Latina 25 63 -15%
Genova 6,0 6 9% Reggio nellEmilia 3.3 35 2% Asti 2.4 64 -36%
Imperia 5.9 7 1% Padova 3.3 36 5% Piacenza 2,4 65 -11%
Fori-Cesena 57 8 52% Macerata 3.3 37 7% Lecco 2.4 66 3%
Livomo 5,6 9 18% Monza e della Brianza 3.3 38 2% Treviso 2.4 67 -5%
Ravenna 54 10 12% Pescara 3,2 39 5% Potenza 2.3 68 1%
Roma 53 11 9% Sondrio 3,2 40 9% Reggio di Calabria 2,2 69 -1%
Venezia 53 12 7% Ferrara 3,2 41 12% Foggia 2,2 70 -19%
La Spezia 5,1 13 13% Bergamo 3,2 42 7% Lodi 2,2 71 -5%
Grosseto 4,9 14 22% Arezzo 3,2 43 14% Benevento 2,2 72 8%
Massa-Carrara 4,7 15 2% Brindisi 31 44 -10% Vibo Valentia 2,1 73 24%
Ancona 4,6 16 19% Vercelli 3,0 45 9% Ascoli Piceno 2,1 74 34%
Pisa 4.6 17 3% Pavia 3,0 46 11% Catanzaro 2.1 75 7%
Prato 4,6 18 9% Biella 3,0 47 11% Cosenza 2,0 76 2%
Lucca 4,6 19 -10% Viterbo 3,0 48 9% Chieti 2,0 77 -15%
Siena 4.4 20 34% Rovigo 29 49 -22% Cremona 2,0 78 -11%
Pama 4.4 21 40% Cuneo 29 50 1% Caserta 1,9 79 -36%
Modena 4,3 22 7% Temi 2,9 51 56% L'Aquila 1,9 80 1%
Torino 4,2 23 5% Pistoia 29 52 5% Crotone 1.9 81 24%
Verbano-Cusio-Ossola 4,2 24 6% Salemo 2,9 53 -T% Barletta-Andria-Trani 1.7 82 15%
Verona 4.1 25 16% Vicenza 2,8 54 -22% Avellino 1,6 83 3%
Napoli 4,0 26 9% Fermo 2,8 55 0% Rieti 1.5 84 -31%
Lecce 3.9 27 2% Novara 2,7 56 10% Isemia 1,4 85 -17%
Pesaro e Urbino 3.9 28 1% Cam 2,6 57 52% Frosi 1.2 86 -20%
Mantova 3.9 29 20% Bari 2,6 58 -14%
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