MONITORAGGIO AGENZIE SULLA PRESENTAZIONE DEL XXIII
RAPPORTO ANNUALE DELL’INPS — INTERVENTO DEL DIRETTORE
GENERALE VITTIMBERGA

24 SETTEMBRE 2024

INPS: VITTIMBERGA, PRESENZA MATTARELLA UN
INCORAGGIAMENTO (AGI)

L'Inps ha avuto lI'onore di accogliere questa mattina, presso la Direzione
Generale, il Presidente della Repubblica, Sergio Mattarella, in occasione
della presentazione del XXIII Rapporto annuale. "La presenza del
Presidente costituisce un segno tangibile dell'attenzione delle Istituzioni
verso l'importante lavoro svolto dall'Inps a beneficio dei cittadini" si legge in
una nota. "E' con profonda emozione e grande orgoglio che diamo il
benvenuto al Presidente Mattarella. La Sua visita riconosce l'impegno
guotidiano dell'Inps nella tutela dei diritti dei lavoratori e nella protezione
sociale della popolazione", ha dichiarato il Direttore Generale,
Valeria Vittimberga. Da oltre un secolo, I'lInps "rappresenta un pilastro del
sistema di protezione sociale italiano, rispondendo con determinazione ai
bisogni di milioni di italiani nei momenti piu delicati delle loro vite". "Siamo
costantemente al fianco delle persone, garantendo il pagamento delle
pensioni e delle prestazioni previdenziali, fornendo assistenza sociale e
assicurando una rete di sicurezza. Il nostro operato, spesso lontano dai
riflettori, e cruciale per il benessere della societa italiana”, ha

affermato Vittimberga. In un contesto sociale ed economico in continua
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evoluzione, l'lstituto si impegna a garantire equita e giustizia sociale. "La
nostra missione ci impone di ascoltare e comprendere le diverse realta
territoriali. 1 dipendenti dell'lnps, con professionalita e spirito di servizio,
rispondono quotidianamente alle richieste dei cittadini, contribuendo a
costruire una rete di welfare efficace e capillare”, ha sottolineato il Direttore.
Un momento decisivo per l'lstituto é stato durante la pandemia, quando si
e trovato in prima linea per garantire prestazioni economiche a milioni di
italiani. "Abbiamo lavorato instancabilmente per fornire sostegno a famiglie,
lavoratori e imprese in un periodo di emergenza senza precedenti. Questo
impegno ha messo in evidenza la nostra capacita di affrontare le
aspettative e le responsabilita a noi affidate”, ha evidenziato Vittimberga.
La visita del Presidente Mattarella "rappresenta un incoraggiamento a
proseguire su questa strada e a migliorare costantemente il nostro
operato”. "In un contesto di sfide sempre piu complesse, come la crisi
economica, le trasformazioni del mondo del lavoro e l'invecchiamento della
popolazione, € nostro dovere garantire che nessuno venga lasciato
indietro”, ha affermato. Vittimberga ha inoltre sottolineato I'impegno
dell'Inps nella legalita e nella lotta contro lo sfruttamento. "Stiamo
rivolgendo particolare attenzione ai giovani e alla loro educazione
previdenziale, preparandoci ad affrontare le sfide poste dalla riforma della
disabilita e dalla nuova normativa sull'assistenza agli anziani non
autosufficienti." Per rispondere alle nuove esigenze della societa, I'lnps ha
intrapreso un percorso di innovazione digitale e amministrativa. "Abbiamo
assunto un ruolo di primo piano come soggetti attuatori del Piano Nazionale

di Ripresa e Resilienza (PNRR), implementando la digitalizzazione e
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introducendo l'intelligenza artificiale nei nostri processi. Cio ci consente di
migliorare l'efficienza e di semplificare l'interazione con i cittadini”, ha
spiegato il Direttore. Vittimberga ha concluso sottolineando l'importanza
della trasformazione culturale all'interno dell'ente, "mettendo il cittadino al
centro delle nostre azioni e misurando il nostro operato in termini di ‘'valore
pubblico e 'sostenibilita"." "Guardando al futuro, siamo pronti ad affrontare
le sfide che ci attendono con determinazione. La collaborazione tra la
tecnostruttura dell'lnps, la governance e i ministeri vigilanti € fondamentale
per garantire un servizio pubblico di alta qualita a tutela dei diritti di tutti",

ha concluso Valeria Vittimberga.
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