RUOLO DEGLI ASSISTENTI FAMILIARI E INTERVENTI DI NATURA DOMICILIARE
IL RUOLO DI INTERMEDIAZIONE DELLE PIATTAFORME DIGITALI

CNEL | ROMA 25 settembre 2025, ore 15.00

Via D. Lubin, 2 Roma - Sala Meuccio Ruini

L’Osservatorio Nazionale per i Servizi Sociali Territoriali istituito presso il CNEL terra,
in sinergia con la Commissione istruttoria permanente II/Politiche sociali, sviluppo
sostenibile e Terzo settore, un seminario interno sul ruolo degli assistenti familiari e sugli
interventi di natura domiciliare, con particolare riferimento all’evoluzione delle relative
piattaforme digitali di intermediazione

L’Osservatorio dedica questo seminario alle analisi sull’evoluzione delle politiche sociali e
territoriali e, in particolare, al ruolo degli assistenti familiari e agli interventi di natura
domiciliare, con un focus specifico sulle piattaforme digitali nell'intermediazione dei servizi
di assistenza familiare.

I programma include la presentazione del progetto europeo  Origami
(https://origamiproject.it/), coordinato dalla Consigliera esperta del CNEL, Prof.ssa Ivana PAIS
e finanziato dalla Direzione Generale della Commissione Europea Employment, Social Affais
and Inclusion.

Il panel prevede la presentazione delle Linee guida nazionali per la definizione degli standard
formativi degli assistenti familiari e una disamina sulla mappatura delle piattaforme di
intermediazione presenti in Italia, cui si aggiungono specifici studi di caso finalizzati ad
approfondire sia le relative modalita di funzionamento sia le conseguenze per datori di
lavoro e lavoratori.

A tali interventi seguira il confronto con le Parti sociali cosi da acquisire il relativo contribuito
soprattutto in tema di policy.

Per accredito:

https://forms.office.com/e/iwkf4mhtpS

Consiglio Nazionale dell’Economia e del Lavoro
Osservatorio Nazionale per i Servizi Sociali Territoriali


https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Forigamiproject.it%2F&data=05%7C02%7Cmchierichini%40cnel.it%7C4a5096b062264d0d91a608ddd35f5e92%7C69b6c3f757db4481bdc28588e6f0d228%7C0%7C0%7C638899128754006615%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=p50ca1xwKBPZfex8oJwtMKGVTfdVf1LW0PELG88SJGQ%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.office.com%2Fe%2Fiwkf4mhtpS&data=05%7C02%7Cmchierichini%40cnel.it%7C11b4b01ea38c45c7a0ba08ddeba00de8%7C69b6c3f757db4481bdc28588e6f0d228%7C0%7C0%7C638925794895328792%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=AzGmoAbSDuA%2FVpiVrDMc8KnlJmgBCDdHyiDwN2xukas%3D&reserved=0
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Programma

ore 15,00 Saluto istituzionale Dott. Massimiliano MONNANNI, Segretario Generale del CNEL
Apertura dei lavori Cons. Alessandro GERIA, Coordinatore dell’Osservatorio
Nazionale per i Servizi Sociali Territoriali

ore 15,20 Prima Sessione
Linee guida nazionali per la definizione degli standard formativi degli assistenti familiari
Cons. Fiovo BITTI

Le piattaforme di intermediazione del lavoro di cura: i principali risultati del progetto
ORIGAMI
Prof.ssa Ivana PAIS

ore 16,00 Seconda Sessione
Interventi delle Parti sociali
Modera Cons. Alessandro GERIA

Ore 17,00 Chiusura e prospettive di lavoro

bl

Componenti dell’Osservatorio: Cons. Alessandro Geria, Coordinatore, Cons. Fiovo Bitti, Cons. Rossana Dettori,
Cons. Paola Palmieri, Cons. Alessandro Rosina, Pierina De salvo (Esperta esterna), Veronica Mammi (Esperta
esterna), Giulia Milan (Esperta esterna), Barbara Rosina (Esperta esterna), Emanuele Padovani (Esperto esterno),
Antonio Vannisanti (Esperto esterno), Rossella Buccarello (Esperta esterna).
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