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Nel 2019 si è rilevato 
un minimo aumento 
della spesa sociale dei 
Comuni rispetto all’anno 
precedente (+0,48%) 
- un valore comunque 
inferiore al tasso di 
inflazione - che è stata 
dello 0,42% del PIL e 
che arriva a 0,7% con 
le compartecipazioni 
degli utenti e del Servizio 
Sanitario Nazionale (SSN). 
Solo un terzo di quanto 
impegnano gli altri Paesi 
europei (2,1/2,2%)! Una 
spesa peraltro che, pur 
crescente, resta analoga 
a quella reale di 10 anni 
prima, nonostante i 
fenomeni di incremento 
della domanda sociale, 
con persistenti marcate 
divergenze regionali.
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Il Rapporto 1.2022 su  
“I servizi sociali territoriali:  
una analisi per 
territorio provinciale” 
dell’Osservatorio  
Nazionale sui Servizi  
Sociali Territoriali  
del CNEL (ONSST) è il 
risultato di un lungo e 
corale lavoro sviluppato  

nel corso della X 
consiliatura, che ha  
voluto porre al centro 
della propria riflessione  
e proposta, anche 
legislativa, la dimensione 
sociale e territoriale dei 
processi di sviluppo. Ha 
l’obiettivo di analizzare  
i servizi sociali con  
un maggior dettaglio 
rispetto all’aggregazione 
degli stessi in termini 
regionali, indagando  
i singoli territori  
provinciali e, in parte, 
comunali, attraverso lo 
studio di cluster rilevanti, 
come ad esempio il livello  
di urbanizzazione.
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Famiglie e minori

Professionisti

Disabili

Assistenza domiciliare disabili

Anziani

Assistenza domiciliare anziani

43€

8€

33€

5€

24€

9€

I servizi sociali territoriali: una analisi per territorio provinciale

Aree di utenza
Le spese per i servizi sociali si 
distribuiscono nelle aree di utenza 
riportate a lato con le relative spese 
pro capite. Le aree di intervento che 
assorbono la maggior parte della 
spesa sociale sono tre: Famiglia e 
minori, Disabili e Anziani. Per la prima si 
spendono circa € 2,8 mld, cioè il 37,9% 
della spesa dei comuni; per la seconda 
circa € 2 mld, ossia il 26,8%; per la terza  
circa € 1,3 mld, ovvero il 17,2%.

Le province che 
hanno speso più di 
105€: Bolzano (164€) 
e Trieste (120€).  
A seguire, Bologna 
(109€).

Le province che 
hanno speso più di 
40€. Tra cui Oristano 
(53 €), Sud-Sardegna 
(51 €), Sassari (41 €) 
e Nuoro (37 €).

Le province che 
hanno speso più 
di 105€, tra cui 
Oristano (140 €), 
Sud-Sardegna (120 
€) e Nuoro(118 €).

Le province che 
hanno speso più  
di 90€: Bolzano 
(261 €), Aosta (152 
€), Gorizia (96 €)  
e Trieste (75 €).

Le province che 
hanno speso più 
di 20€: Udine (30 
€), Trieste (27 €), 
Bologna (23 €), 
Oristano (20 €). 

Le province che 
hanno speso meno 
di 15€, tra cui Vibo 
Valentia (1 €), Reggio  
Calabria (7 €), Cosenza  
e Crotone (8 €).

Le province che 
hanno speso meno 
di 1€. Tra cui Aosta, 
Lodi, Vicenza, 
Bologna, Massa-
Carrara e Prato.

Le province che 
hanno speso meno 
di 15€. Tra cui 
Aosta (1 €), Vibo 
Valentia, Catanzaro 
e Massa-Carrara.  
Caltanissetta.

Le province che 
hanno speso  
meno di 15€.  
Tra cui Vibo Valentia,  
Crotone, Ragusa  
e Caltanissetta.

Le province che 
hanno speso meno 
di 4€, tra cui Vibo 
Valentia (0 €), 
Cosenza, Isernia
e Benevento (1 €). 
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Famiglie e minori

Assistenza
domiciliare disabili

Disabili

Le province che 
hanno speso più di 
20€, tra cui Aosta 
(41 €), Gorizia (33 
€), Bolzano (32 €) 
e Nuoro (26 €).

Le province che 
hanno speso meno 
di 4€. Tra cui Terni, 
Caserta e Vibo 
Valentia con spese 
inferiori a 1€.

13
17
Assistenza 
domiciliare anziani

Anziani Professionisti

Alta urbanizzazione

Bassa urbanizzazione

110 €

93 €

Urbanizzazione
Per restituire una prospettiva che colga la complessità 
sociale, economica e demografica, si è calcolato l’indice 
di spesa pro-capite per servizi sociali in base al grado di 
urbanizzazione.

114 €
Media urbanizzazione



583€
Bolzano

123€
Bergamo

123€
Brescia

135€ 
Forlì-Cesena

87€ 
Terni

124€ 
Varese

239€
Pordenone

165€ 
Torino

120€ 
Imperia

103€
Asti

100€ 
Vercelli

138€ 
La Spezia

118€ 
Lodi

103€ 
Biella

114€

319€
Gorizia

306€
Trieste

144€
Venezia

119€
Mantova97€

Pavia

132€ 
Como

144€
Monza
Brianza

183€ 
Milano

183€ 
Parma

137€ 
Ferrara

162€ 
Ravenna

178€ 
Modena

133€ 
Livorno

120€ 
Lucca

88€ 
Latina

67€ 
L'Aquila

66€ 
Salerno

95€ 
Bari

76€ 
Taranto

84€ 
Brindisi

60€
Lecce

114€ 
Rimini

25€ 

32€ 

40€ 

88€ 
26€ 

27€ 

48€ 68€ 
Matera

6€ 

Cosenza

Potenza

Benevento

Caserta

Crotone

Reggio Calabria

Catanzaro

Vibo Valentia

239€
Sud-Sardegna

290€
Oristano

258€
Cagliari

64€
Palermo

53€
Messina

71€
Ragusa

233€
Nuoro

254€ 
Sassari

118€ 
Agrigento

103€ 
Trapani

88€ 
Enna

88€ 
Siracusa

83€ 
Catania

120€
Ancona

98€ 
Perugia

90€ 
Fermo

125€ 
Macerata

61€Caltanissetta

62€ 
Napoli

59€
Barletta-Andria-Trani

74€

63€
Pescara

186€ 
Firenze

88€ 
Arezzo

246€
Bologna

113€

86€ 
Ascoli 
Piceno

217€
Aosta

272€
Udine

97€
Rovigo

97€
Vicenza

89€

122€ 
Pisa

87€ 
Alessandria

133€ 
Cremona

87€ 
Lecco

77€
Treviso

85€
Belluno

108€ 
Cuneo

Massa - Carrara
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Trend di spesa 
2018-2019
Le prime analisi relative al 2019 
confermano un trend di spesa sociale 
al netto delle compartecipazioni 
complessivamente positivo, pari a 
+0,48%, passando così da € 7,472 mld 
a € 7,508 mld (+35,9 milioni).

In termini percentuali, rispetto all’anno 
precedente, il peggiore decremento è 
stato registrato nel territorio di Trieste 
(-21,3%), seguito da diverse aree 
siciliane, oltre a Verona e Benevento. 
Gli incrementi percentualmente più 
sostenuti si sono avuti nelle province 
di Gorizia e Lecco, con oltre il +20%, 
seguite da Avellino, Foggia, Reggio 
Calabria e Pistoia. 

+0,48%

-21,3%

Tale trend non è omogeneo sul 
territorio italiano, anzi, ci sono territori 
che retrocedono.

A fronte di 11 aree provinciali in cui 
si sono registrati aumenti nell’ordine 
del 10% o più, ben 12, sette delle quali 
collocate al Sud, hanno riportato una 
diminuzione di oltre il 10%.

La spesa sociale provinciale per abitante 2019 
Come leggere
L'area dei quadrati rispecchia la spesa 
pro-capite provinciale, riportata in euro 
nella cifra al loro interno. 
Le campiture indicano l'incidenza del 
numero di servizi erogati dai servizi 
sociali per popolazione provinciale 
(valori percentuali, 2018).
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Campobasso

Pesaro-Urbino

80€
Teramo

83€
Viterbo

73€ 
Frosinone

Verbano-Cusio-Ossola

86€ 
Sondrio

86€ 
Rieti

55€ 
Avellino

161€ 
Genova

174€ 
Prato

185€ 
Roma

149€
Piacenza

115€ 
Savona

121€ 
Novara

256€
Trento 111€

Verona

103€ 
Padova

166€ 
Reggio Emilia

133€ 
Pistoia

110€ 
Siena

120€ 
Grosseto

70€ 
Chieti

55€
Isernia

62 € 
Foggia


