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SUL SITO DEL CNEL LE PROPOSTE COMMERCIALI IN ATTUAZIONE DEL
“PROTOCOLLO D’INTESA PER LA MITIGAZIONE, LA MAGGIORE
COMPRENSIBILITA E COMPARABILITA DEI COSTI DI ACCETTAZIONE DI
STRUMENTI DI PAGAMENTO ELETTRONICI”.

E disponibile sul sito del CNEL (https://www.cnel.it/Iniziative-ospitate/Protocollo-POS) una nuova
sezione che raccoglie le offerte commerciali proposte dalle banche e dagli altri prestatori di servizi di
pagamento aderenti al “Protocollo d’intesa per la mitigazione, la maggiore comprensibilita e
comparabilita dei costi di accettazione di strumenti di pagamento elettronici”, sottoscritto il 27 luglio
2023 - presso il Ministero dell’Economia e delle Finanze - da Associazione Bancaria italiana (ABI),
Associazione Italiana Prestatori Servizi di Pagamento (APSP), Confederazione Nazionale
dell’ Artigianato e della Piccola e Media Impresa (CNA), Confartigianato Imprese (Confartigianato),
Confederazione Generale Italiana delle Imprese, delle Attivita Professionali e del Lavoro Autonomo
(Confcommercio), Confederazione Italiana Imprese Commerciali, Turistiche e dei Servizi
(Confesercenti) e Federazione Italiana Pubblici Esercizi (FIPE); successivamente, ha aderito la
Federazione Nazionale Autonoma Imprenditori e Liberi Professionisti (FENAILP). Sul protocollo
I’Autorita garante per la concorrenza e il mercato (AGCM) ha espresso un preventivo parere
favorevole.

Tali informazioni sono presenti nel sito CNEL nella sezione “Iniziative ospitate” nella voce
“Protocollo POS” che contiene il link alle singole offerte commerciali dei prestatori di servizi di
pagamento abilitati all’accettazione di pagamenti con carta presso gli esercenti (acquirer), in
attuazione del protocollo. Inoltre, ¢ possibile trovare anche 1’elenco degli aderenti, il protocollo di
intesa e i sottoscrittori nonché altra documentazione utile connessa con il protocollo. Intal modo sara
possibile prendere visione di tutte le offerte commerciali, accrescendo la comprensibilita e
comparabilitd dei costi di accettazione delle carte di pagamento. E un esempio di eccellente
collaborazione tra il mondo delle rappresentanze delle banche, delle imprese e il CNEL.

Il protocollo, definito in attuazione dell’articolo 1, comma 385, della legge 29 dicembre 2022, n. 197
(Legge di bilancio per il 2023), promuove ulteriormente la digitalizzazione, la modernizzazione e la
concorrenza dei servizi di pagamento elettronici, anche attraverso una maggiore comprensibilita e
comparabilita dei costi utile alla loro mitigazione. In particolare, I’accordo prevede che gli aderenti —
prestatori di servizi di pagamento abilitati all’accettazione di pagamenti con carta presso gli esercenti
- strutturino le loro offerte commerciali, in attuazione a quanto previsto dall'accordo, attraverso un
modulo standardizzato, le rendano pubbliche sui propri siti e, ai fini di una loro piu agevole
comparabilita, le trasmettono a un soggetto terzo — identificato nel CNEL - per la pubblicazione sul
suo sito internet.

“II CNEL promuove il dialogo tra le diverse componenti sociali ed economiche - cosi il presidente
CNEL, Renato Brunetta -. Con il nostro sito intendiamo contribuire alla trasparenza, alla
partecipazione e alla collaborazione con i nostri stakeholder. Il CNEL ha accolto la richiesta di ABI
e degli altri sottoscrittori del protocollo e, in qualita di soggetto terzo, ha dedicato una nuova sezione


https://www.cnel.it/Iniziative-ospitate/Protocollo-POS

del sito per ospitare e promuovere iniziative che, in coerenza con la nostra missione istituzionale,
possano offrire un contributo alla trasparenza e all’inclusivita”.



