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ACCORDO INTERISTITUZIONALE TRA PA E CNEL 

 

È stato siglato oggi un accordo interistituzionale tra il Ministro per la Pubblica Amministrazione, 

Paolo Zangrillo, e il presidente del CNEL, Renato Brunetta, per promuovere una maggiore efficacia 

dei servizi resi agli utenti, cittadini e imprese. 

Tra gli obiettivi, la collaborazione riguarderà anche lo svolgimento di una conferenza annuale, che 

vedrà la partecipazione di rappresentanti delle categorie economiche e sociali, delle associazioni dei 

consumatori e degli utenti e di studiosi qualificati, per la discussione e il confronto sull’andamento 

dei servizi delle Pubbliche Amministrazioni, nonché l’istituzione di un premio speciale a titolo non 

oneroso con l’obiettivo di valorizzare le eccellenze e le buone pratiche delle pubbliche 

amministrazioni. 

“Questo accordo mette le competenze tecniche del CNEL a disposizione della Pubblica 

amministrazione – sottolinea il Ministro Zangrillo –, fornendoci ulteriori strumenti per migliorare 

le tante attività svolte dalle nostre persone, su cui come ricorda anche il PNRR si gioca il successo di 

qualsiasi politica pubblica indirizzata a cittadini e imprese. Sono certo che saranno proprio questi 

ultimi a godere dei benefici di questa sinergia”.  

"Ringrazio il Ministro Zangrillo – dichiara il presidente Brunetta – per aver voluto sottoscrivere 

con il CNEL questo accordo, con cui diamo inizio a una collaborazione che ha tra i suoi principali 

obiettivi quello di migliorare i servizi della pubblica amministrazione e quindi migliorare la vita dei 

cittadini e delle imprese del nostro Paese. Lavoreremo insieme per promuovere la trasparenza, 

l'efficienza e l'innovazione nel settore pubblico, contribuendo così a un’amministrazione più 

responsabile e più orientata ai bisogni degli utenti”. 


